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ABSTRAK 

 

PENGARUH KUALITAS PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN PRODUK PAKAIAN PADA SEWET BAHARI                   

CABANG SUMPAH PEMUDA PALEMBANG 

 

Oleh: 

Rinda Mayang Sari 

 

Laporan akhir ini berjudul Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Pakaian Pada Sewet Bahari Cabang Sumpah Pemuda 

Palembang. Laporan akhir ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh 

kualitas produk terhadap keputusan pembelian produk pakaian pada Sewet Bahari. 

Teknik pengumpulan data menggunakan studi pustaka dan kuesioner. Objek 

penelitian ini adalah konsumen dari Sewet Bahari sebanyak 120 responden. Teknik 

sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik non probability 

sampling dengan metode sampling Purposive. Data yang digunakan pada penelitan 

ini adalah kualitas produk sebagai variabel bebas (X) dan keputusan pembelian 

sebagai variabel terikat (Y). Peneliti menggunakan analisis data dengan metode 

kuantitatif untuk uji validitas, uji reabilitas, uji t, korelasi dan regresi linear 

sederhana. Berdasarkan analisis yang telah dilakukan Persamaan regresi sederhana 

Y = 8.109 + 0,580X, berdasarkan hasil dari pembahasan penulis menyarankan 

Sewet Bahari untuk meningkatkan kualitas produk agar menjadi lebih baik lagi dan 

memperhatikan pengawasan kualitas sebelum produk dijual ke konsumen sehingga 

tidak ada lagi konsumen yang merasa tidak terpenuhi kebutuhannya. 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Keputusan Pembelian 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

 

 

ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF PRODUCT QUALITY ON PURCHACHING 

DECISIONS FOR CLOHING PRODUCT AT SEWET BAHARI 

PALEMBANG SUMPAH PEMUDA BRANCH 

 

By: 

Rinda Mayang Sari 

 

This final report is entitled The Influence of Product Quality on the Decision to 

Purchase Clothing Products at Sewet Bahari, Palembang Youth Pledge Branch. 

This final report aims to determine how much influence product quality has on 

purchasing decisions for clothing products at Sewet Bahari. Data collection 

techniques using literature study and questionnaires. The object of this research is 

120 respondents from Sewet Bahari. The sampling technique used in this study is a 

non probability sampling technique with a purposive sampling method. The data 

used in this research are product quality as the independent variable (X) and 

purchasing decisions as the dependent variable (Y). Researchers used data analysis 

with quantitative methods to test the validity, reliability test, t test, correlation and 

simple linear regression. Based on the analysis that has been carried out, the simple 

regression equation Y = 8.109 + 0.580X, based on the results of the discussion, the 

author suggests Sewet Bahari to improve product quality to be even better and pay 

attention to quality control before the product is sold to consumers so that no more 

consumers feel unfulfilled. Their needs. 

 

Keywords: Product Quality, Purchasing Decision 
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