
DAFTAR PUSTAKA 

 

Dewi Ita Sintawati. 2018. Pembuatan Sistem Informasi Penjualan Kue Berbasis  

Web dengan Metode (RAD) Rapid Application Development. Journal of 

Information System, Applied, Management, Accounting and Research. 

Volume 2 No. 4 1-6. 

 

Fauzi Ahmad, Harli Eko. 2017. Peningkatan Kualitas Pelayanan Melalui CRM  

dengan metode RAD. Jurnal Resti. Volume 1 No. 1 75-81. 

 

Kartarina, Irfan Pahrul, Satria Cristofer. 2019. Sistem Informasi Pemasaran Produk  

Desa Berbasis WEB. ILKOM Jurnal Ilmiah Volume 11 No. 3 214-221. 

 

Marcallina, Dona. Wahyuningsih Delpiah. 2016. Penerapan E-Commerce dengan  

Metode Customer Relationship Management (CRM) Berbasis Website  

(Studi Kasus : Gudang Distro Palembang. Jurnal SISFOKOM Volume 5.  

No 1 40-47 

 

Martin, Jodi. Andeka Rocky Tanaamah. 2018. Perancangan Dan Implementasi  

Sistem Informasi Penjualan Berbasis Desktop Website Menggunakan 

Framework Bootstrap Dengan Metode Rapid Application Development, 

Studi Kasus Toko Peralatan Bayi “Eeng Baby Shop”. Jurnal Teknologi 

Informasi dan Ilmu Komputer. Volume 5, No.1. 57-68. 

 

Natasya, Kauntu., Rindengan, Yaulie D.Y ., Sambul, Alwin., 2018. Rancang  

Bangun Sistem Informasi Produk Unggulan Daerah Usaha Kecil 

Menengah. Jurnal Teknik Informatika, Volume 13, No 2. 1-11 

 

Pramudiya Eri Handaru, Yonathan, Flourensia. 2015. Pengimplementasian CRM  

pada Pembangunan E-Commerce untuk Usaha Mikro Kecil Menengah  



(Studi Kasus: Dolanan Puzzle) Jurnal Buana Informatika. Volume 6 No. 4 

257-268. 

 

Riyanto, Verry. 2017. Implementasi Metode Rapid Application Development  

dalam membangun E-Commerce di Bidang UKM. Jurnal Pilar Nusa 

Mandiri Volume 13, No 1. 122-127 

 

Shalahuddin, M. dan Rosa A.S. 2018. Rekayasa Perangkat Lunak Terstruktur dan  

Berorientasi Objek. Bandung : Informatika  

 

Saleh. Malawat, dkk. 2018. E-Commerce Penjualan Menggunakan Metode  

Customer Relationship Management (CRM). Jurnal Mantik Penusa. 

Volume 2, No. 2 98-104. 

 

Tahrir Romas., Tjetjep Rohidi, Iswidayati. 2017. Makna Simboliss dan Fungsi  

Tenun Songket bermotif Naga pada Masyarakat Melayu di Palembang 

Sumatera Selatan. Catharis : Jurnal of Arts Education. Volume 6 No. 1. 9-

18.  


