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ABSTRAK 

 

Tujuan Penulisan Laporan Akhir ini adalah untuk membuat “Aplikasi Monitoring 

Pekerjaan Tim Facility pada Office Operation PT. Trakindo Utama Branch 

Palembang Berbasis Website.” Masalah yang dihadapi oleh Divisi Office 

Operation yaitu berupa pembagian pekerjaan pegawai dan pemantauan progres 

pekerjaan yang masih dilakukan secara manual dengan cara memanggil langsung 

pegawai tersebut sehingga membutuhkan waktu untuk dalam penyelesaian suatu 

pekerjaan yang ada. Karena hal tersebutlah penulis membuat “Aplikasi 

Monitoring Pekerjaan pada Office Operation PT. Trakindo Utama Branch 

Palembang Berbasis Website” dengan adanya sistem ini khususnya pada bagian 

Office Operation dapat menginput pekerjaan, membagi pekerjaan serta memantau 

progres pekerjan dengan aplikasi khusus, yang bertujuan untuk mempermudah 

dan mempercepat pembagian pekerjaan dan pemantauan pekerjaan. Penulis 

berharap, Aplikasi ini digunakan oleh Divisi Office Operation PT. Trakindo 

Utama Palembang dalam melakukan pembagian pekerjaan. 

 

Kata Kunci : Office Operation, Monitoring Pekerjaan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ABSTRACT 

 

 

The purpose of writing this final report is to create a "Facility Team Job 

Monitoring Application at the Office Operation of PT. Trakindo Utama Branch 

Palembang Based Website. " The problems faced by the Office Operations 

Division are in the form of division of employee work and monitoring of work 

progress that is still done manually by calling the employee directly so that it takes 

time to complete an existing job. Because of this, the authors made "Job 

Monitoring Application at the Office Operation PT. Trakindo Utama Palembang 

Branch Based Website ”with this system, especially in the Office Operations 

section, it can input jobs, divide jobs and monitor work progress with special 

applications, which aim to simplify and accelerate the division of work and 

monitoring of work. The author hopes, this application is used by the Office 

Operation Division of PT. Trakindo Utama Palembang in distributing work. 

 

Keywords: Office Operation, Job Monitoring. 
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