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ABSTRAK 

 

Anggrek Souvenir adalah salah satu pelaku usaha yang bergerak dibidang 

percetakan yang melayani produk cetak seperti undangan dan souvenir. Dalam 

menjalankan operasinya, Anggrek Souvenir telah dibantu oleh teknologi 

informasi dan komputerisasi. Ada banyak kegiatan yang dilakukan oleh Anggrek 

Souvenir salah satunya adalah penjualan dan pemesanan, penjualan dan 

pemesanan sudah cukup bagus, tetapi masih ada beberapa kekurangan termasuk 

kegiatan penjualan dan pemesanan masih dilakukan secara manual yang dimana 

pelanggan bertransaksi dengan cara antar muka. Ini telah menghambat kinerja 

perusahaan karena akan memperlambat proses transaksi penjualan antara 

pelanggan. Tujuan dari pembuatan aplikasi ini yaitu untuk memudahkan 

pelanggan dan karyawan Anggrek Souvenir dalam melakukan transaksi penjualan 

dan pemesanan karena aplikasi ini dibangun berbasis web dengan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dan Mysql yang terstruktur. Adapun metode 

pengumpulan data dalam perancangan sistem ini yaitu teknik wawancara dan 

observasi. Dengan adanya aplikasi ini diharapkan menjadi solusi bagi Anggrek 

Souvenir dalam mengelola proses kegiatan penjualan dan pemesanan Undangan 

dan Souvenir. 

 

Kata Kunci : Penjualan dan Pemesanan 
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ABSTRACT 

 

 

Anggrek Souvenir is one of the business operators engaged in printing that serves 

printed products such as invitations and souvenirs. In carrying out its operations, 

Anggrek Souvenir has been assisted by information and computerized technology. 

There are many activities carried out by Souvenir Orchid, one of which is sales 

and reservations, sales and reservations are quite good, but there are still some 

shortcomings including sales and ordering activities that are still done manually 

where customers transact by way of the interface. This has hampered the 

company's performance because it would slow down the process of sales 

transactions between customers. The purpose of making this application is to 

facilitate customers and employees of Anggrek Souvenir in conducting sales and 

ordering transactions because this application is built on a web-based using 

structured PHP and Mysql programming languages. The data collection methods 

in designing this system are interview and observation techniques. With this 

application, it is expected to be a solution for Orchid Souvenir in managing the 

process of selling and ordering Invitation and Souvenir activities. 
 

Keywords: Sales and Ordering 
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