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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi promosi yang
digunakan serta pengembangan usaha yang dilakukan oleh Mie Celor 26 Ilir H.M
Syafei Z dalam meningkatkan pendapatan. Teknik analisis data yang digunakan
adalah analisis deskriptif kualitatif. Data yang digunakan dalam laporan ini yaitu
data primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data yang penulis gunakan
adalah wawancara dan riset kepustakaan. Hasil penelitian menunjukan bahwa Mie
Celor 26 Ilir H.M Syafei Z menggunakan strategi promosi yaitu periklanan,
penjualan personal/pribadi, promosi penjualan dan hubungan masyarakat.
Pengembangan usaha yang dilakukan Mie Celor 26 Ilir H.M. Syafei Z vyaitu
dengan membuka 6 (enam) cabang toko yang berlokasi di kota Palembang dan
inovasi pada menu-menu makanan. Strategi promosi yang digunakan pada
promosi penjualan sudah dilaksanakan tetapi tidak dilakukan terus menerus
dengan kata lain upaya yang dilakukan belum optimal. Strategi promosi yang
optimal dilakukan untuk meningkatkan pendapatan yaitu periklanan dengan
memanfaatkan media sosial berupa instagram, google bisnisku, iklan dan
Spanduk.

Kata Kunci: Strategi Promosi, Pengembangan Usaha, Pendapatan



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the promotion strategy used and the
business development carried out by Mie Celor 26 Ilir H.M Syafei Z in increasing
income. The data analysis technique used is descriptive qualitative analysis. The
data used in this report are primary data and secondary data. Data collection
methods that the author uses are interviews and library research. The results
showed that Mie Celor 26 Ilir H.M Syafei Z used promotional strategies, namely
advertising, personal/personal selling, sales promotion and public relations. The
business development of Mie Celor 26 Ilir H.M. Syafei Z, namely by opening 6
(six) branch stores located in the city of Palembang and innovation in food
menus. The promotional strategies used in sales promotions have been
implemented but are not carried out continuously in other words the efforts made
have not been optimal. The optimal promotion strategy is carried out to increase
revenue, namely advertising by utilizing social media in the form of Instagram,
Google My Business, advertisements and banners.

Keywords: Promotion Strategy, Business Development, Revenue
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