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ABSTRACT 

 

This study aims to build a system for determining hotel taxpayer compliance rates 

which makes it easy to process data quickly and accurately, and to support decisions 

in determining hotel taxpayer compliance levels at the Regional Tax Management 

Agency (BPPD) of the city of Palembang. The benefits of this study provide information 

and facilitate the search for taxpayer data by ranking taxpayer data based on 

compliance and produce valid and accurate calculations. The Weight product method 

is used to solve problems in ranking taxpayers, value ranges and weights as parameters 

used and Rational Unified Process (RUP) as a system development method. The results 

of the research are applications to determine the level of taxpayer compliance based 

on taxpayer data rank. 

 

Keywords: Hotel Taxpayer, Weight product method, RUP method. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan membangun sistem penentuan tingkat kepatuhan wajib pajak 

hotel yang mempermudah dalam melakukan pengolahan data secara cepat dan akurat, 

serta untuk mendukung keputusan dalam penentuan tingkat kepatuhan  wajib pajak 

hotel di Badan Pengelolaan Pajak Daerah (BPPD) Kota Palembang. Manfaat penelitian 

ini memberikan informasi dan mempermudah dalam pencarian data wajib pajak 

dengan peringkat data wajib pajak berdasarkan kepatuhan dan menghasilkan 

perhitungan yang valid dan akurat. Metode Weight product digunakan untuk 

menyelesaikan masalah dalam perangkingan wajib pajak, range nilai dan bobot sebagai 

parameter yang digunakan dan Rational Unified Process (RUP) sebagai metode 

pengembangan sistem. Hasil penelitian berupa aplikasi penentuan tingkat kepatuhan 

wajib pajak berdasarkan peringkat data wajib pajak.  

 

Kata Kunci: Wajib Pajak Hotel, Metode Weight product, Metode RUP.   
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