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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Pusat Lembaga Bahasa dan Pendidikan Profesional (LBPP) LIA Palembang 

merupakan sebuah Lembaga Bahasa yang ada di Palembang yang salah satu tugasnya 

adalah menyelengarakan tes TOEFL, baik untuk Mahasiswa maupun kalangan 

umum. Pelaksanaan tes TOEFL di Lembaga Bahasa dan Pendidikan Proefesional 

(LBPP) LIA Palembang mengacu pada standar pelaksaan tes TOEFL dari Lembaga 

internasional ETS (Educational Testing Service) yang berkedudukan di Amerika 

Serikat. Bentuk tes TOEFL yang dilaksanakan adalah TOEFL PBT (Paper Based 

Test) dengan menggunakan lembar soal dan lembar jawaban kertas. 

Dalam hal ini pelaksanaan Try Out TOEFL masih dilakukan secara manual. 

Maka untuk memberikan alternatif pembelajaran TOEFL dibutuhkan suatu sarana 

pembelajaran yang bersifat hemat waktu (time saving), hemat biaya (cost reduction) 

dan hemat tempat (space saving). Permasalahan ini dapat dijawab dengan 

penggunaan sarana pembelajaran yang bersifat online dengan menggunakan fasilitas 

internet yang mampu memberikan manfaat sebagai sarana pembelajaran materi- 

materi terkait dengan tes TOEFL dan mampu memberikan fasilitas Try Out berupa 

simulasi TOEFL. Fasilitas pembelajaran online seperti inilah yang belum disediakan 

oleh Pusat Bahasa bagi para calon peserta tes. 

Maka dari itu penulis bermaksud membuat Aplikasi Try Out TOEFL Online 

yang dapat menunjang pembelajaran mahasiswa maupun kalangan umum sebelum 

menghadapi tes TOEFL yang sebenarnya. Oleh karena itu, penulis bermaksud 

membangun sebuah sistem Aplikasi yang akan dijadikan Laporan akhir dengan judul 

“Aplikasi Try Out TOEFL Online pada Lembaga Bahasa dan Pendidikan 

Profesional (LBPP) LIA Palembang berbasis Website”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah dan latar belakang yang ada pada Lembaga, 

maka peneliti hanya memfokuskan pada “Aplikasi Try Out TOEFL Online pada 

Lembaga Bahasa dan Pendidikan Profesional (LBPP) LIA Palembang Berbasis 

Website”. 

 
1.3 Batasan Masalah 

Agar penulisan Laporan Akhir ini menjadi lebih terarah dan tidak 

menyimpang dari permasalahan yang ada, maka penulis membatasi pokok 

permasalahan yang akan dibahas, yaitu : 

1. Pengguna Aplikasi ini secara khusus adalah calon peserta tes yang akan 

mengikuti tes TOEFL di Lembaga Bahasa dan Pendidikan Profesional (LBPP) 

LIA Palembang dan secara umum adalah semua yang berminat untuk menguji 

kemampuan TOEFL-nya sendiri. 

2. Aplikasi ini adalah sebuah simulasi, bukan merupakan penilaian akhir hasil tes 

TOEFL dan tidak untuk mengantikan tes yang sebenarnya. Aplikasi ini digunakan 

sebagai penunjang bagi calon peserta tes TOEFL untuk menghadapi tes yang 

sebenarnya. 

 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

Tujuan dari penyusunan Laporan Akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mendapatkan sebuah aplikasi Try Out TOEFL Online pada Lembaga 

Bahasa dan Pendidikan Profesional (LBPP) LIA Palembang. 
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2. Sebagai media pembelajaran bagi siswa berupa latihan soal-soal serta gambaran 

hasil yang akan didapat sebelum menghadapi tes TOEFL yang sebenarnya. 

3. Untuk mengukur kemampuan dalam berbahasa Inggris. 

1.4.2 Manfaat 

Adapun manfaat dari penulisan laporan ini adalah sebagai berikut : 

1. Siswa dapat mengukur kemampuan diri dalam menjawab soal-soal TOEFL karena 

disertai dengan perhitungan skor hasil yang diperoleh. 

2. Sebagai modul pendalaman materi-materi yang berkaitan dengan soal TOEFL. 

3. Mengetahui kemampuan dalam penggunaan Bahasa Inggris. 

 

 
1.5 Metodologi Penelitian 

1.5.1 Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian yang dilakukan oleh penulis dilaksanakan di Lembaga 

Bahasa dan Pendidikan Profesional (LBPP) LIA, Jalan Jenderal Sudirman No. 2953 

Kelurahan 20 Ilir,Kecamatan Ilir Timur I, Palembang 30129. 

 

1.5.2 Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang dilakukan oleh penulis adalah sebagai berikut: 

1. Data Primer 

Menurut Sireger (2013:16), “Data Primer adalah data yang dikumpulkan sendiri 

oleh Peneliti langsung dari sumber atau tempat objek penelitian 
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dilakukan”. Data primer ini dapat diperoleh dengan cara melakukan interaksi 

langsung dengan Pegawai Lembaga Bahasa dan Pendidikan Profesional 

(LBPP) LIA Palembang. Pengumpulan data primer dapat dilakukan dengan 

cara sebagai berikut : 

a. Observasi 

Menurut Sireger (2013:19), “Observasi atau pengamatan data langsung 

adalah kegiatan pengumpulan data dengan melakukan penelitian lansung 

terhadap kondisi lingkungan objek penelitian yang mendukung kegiatan 

penelitian , sehingga didapat gambaran secara jelas tentang kondisi 

objek penelitian tersebut”. Dengan demikian penulis melakukan 

pengamatan secara langsung datang ketempat dan mengumpulkan data 

secara detail pada Lembaga Bahasa dan Pendidikan Profesional (LBPP) 

LIA Palembang. 

b. Wawancara 

Menurut Sireger (2013:18), “Wawancara adalah proses memperoleh 

keterangan atau data untuk tujuan penelitian dengan cara Tanya jawab, 

sambil bertatap muka Antara pewawancara dengan responden dengan 

menggunakan alat yang dinamakan panduan wawancara”. Penulis 

melakukan wawancara dengan salah satu pegawai Lembaga Bahasa dan 

Pendidikan Profesional (LBPP) LIA Palembang mengenai system Try 

Out TOEFL Online yang akan dibuat. 

2. Data Sekunder 

Menurut Sireger (2013:16). “Data Sekunder adalah data yang diterbitkan atau 

digunakan oleh organisasi yang bukan pengolahannya”. Pengumpulan data 

sekunder dapat dilakukan dengan cara mengamati beberapa dokumen yang 

didapatkan dari kepustakaan meliputi Laporan Kerja Praktik dan 
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Laporan Akhir dari alumni-alumni Jurusan Manajemen Informatika Politeknik 

Negeri Sriwijaya, membeli buku, membaca buku, meminjam buku, browsing 

di internet, serta mengumpulkan data-data dari Lembaga Bahasa dan 

Pendidikan Profesional (LBPP) LIA Palembang. 

1.6 Sistematika Penulisan 

 

Agar pembahasan Laporan Akhir ini dapat memberikan gambaran secara 

jelas dan sesuai dengan tujuan, maka penulisan Laporan Akhir ini disusun dengan 

sistematika penulisan sebagai berikut: 

 
BAB I  PENDAHULUAN 

Dalam bab ini membahas tentang latar belakang, perumusan masalah, tujuan  

dan manfaat, metodologi pengumpulan data dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini menjelaskan tentang teori umum yang berkaitan dengan judul, 

teori khusus yang berkaitan dengan istilah-istilah yang dipakai dalam 

pembuatan sistem ini dan teori program yang berkaitan dengan program 

sistem yang digunakan. 

BAB III GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Bab ini berisikan uraian mengenai gambaran umum lembaga yang terdiri 

dari sejarah singkat, visi dan misi, struktur organisasi, uraian tugas dan 

fungsi. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisikan pembahasan mengenai perancangan sistem yang 

meliputi penentuan alat dan bahan yang digunakan dalam penulisan laporan 

akhir, defenisi masalah studi 
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kelayakan, rancangan sistem yang baru, perancangan sistem, serta hasil dari 

proses pembuatan program aplikasi tersebut. 

BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab terakhir ini penulis membuat kesimpulan dari apa yang telah 

dipaparkan dan dibahas dalam bab-bab sebelumnya. Sebagai tindak lanjut 

dari kesimpulan maka pada akhir penulisan dikemukakan saran saran yang 

berhubungan dengan masalah yang telah dibahas. 
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