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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Bauran Promosi dalam 

Meningkatkan Penjualan Toko Rika Elektronik. Pengumpulan data dilakukan 

dengan melakukakan wawancara kepada pemilik Toko Rika Elektronik untuk 

mengetahui Bauran Promosi yang digunakanan dan Kendala yang dihadapi Toko 

Rika Elektronik. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Hasil 

penelitian mengetahui Toko Rika Elektronik menggunakan Bauran Promosi 

periklanan dan promosi penjualan dan kendala yang sedang dihadapi dalam 

periklanan dan promosi penjualan. Toko Rika Elektronik disarankan agar dapat 

meningkatkan lagi Bauran Promosi yang digunakan guna dapat meningkatkan 

penjualan Toko Rika Elektronik  

 

Kata Kunci: Bauran Promosi, Penjualan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Abstract 

 

 

he purpose of this study was to determine the Promotional Mix in Increasing Sales 

of Rika Elektronik Stores. Data collection was carried out by conducting 

interviews with Rika Elektronik Store owners to find out the Promotional Mix 

used and the obstacles faced by Rika Elektronik Stores. This study uses a 

qualitative approach. The results of the research know that Rika Elektronik Store 

uses the Promotional Mix of advertising and sales promotion and the obstacles 

that are being faced in advertising and sales promotion. It is recommended that 

the Rika Elektronik Store be able to further increase the Promotional Mix used in 

order to increase the sales of the Rika Elektronik Store 

 

Keywords: Promotion Mix, Sales 
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