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ABSTRAK 

Tujuan penulisan Laporan Akhir ini adalah untuk membuat sebuah Aplikasi 

Evaluasi Kinerja Pegawai Pada Unit Payment Collection Management (PCM) PT 

Telekomunikasi Indonesia Wilayah Telekomunikasi (Witel) Sumsel Berbasis 

Website, yang mana aplikasi ini bertujuan untuk mempermudah proses evaluasi 

kinerja pegawai agar menjadi lebih efektif dan efisien. Aplikasi ini dibangun 

dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP serta database MySQL. Aplikasi 

ini memiliki tiga pengguna yaitu admin, manager dan pegawai. Admin dapat 

mengelola data manager, data pegawai, data absensi pegawai, data akses 

pengguna, dan melihat data evaluasi kinerja pegawai. Manager  dapat melihat data 

pegawai, data absensi pegawai, data hasil visit pegawai dan mengevaluasi kinerja 

pegawai. Pegawai dapat menginput hasil visit dan melihat hasil evaluasi kinerja 

pegawai. Keluaran dari aplikasi ini adalah laporan data evaluasi kinerja pegawai 

dan data hasil visit pegawai yang dapat di lihat dan di cetak oleh oleh admin, 

manager dan pegawai. Dan diharapkan aplikasi ini untuk selanjutnya bisa lebih 

meningkatkan fitur-fiturnya lebih baik lagi. 

Kata kunci : Pegawai, Evaluasi, PT Telekomunikasi Indonesia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ABSTRACT 

The purpose of writing this Final Report is to create an Employee Performance 

Evaluation Application at the Website-Based Payment Collection Management 

(PCM) Unit of PT Telekomunikasi Indonesia Telecommunications Area (Witel) 

Sumsel, in which this application aims to simplify the process of evaluating 

employee performance to be more effective and efficient. This application is built 

using the PHP programming language and MySQL database. This application has 

three users, namely admin, manager and employees. Admin can manage manager 

data, employee data, employee attendance data, user access data, and view 

employee performance evaluation data. Managers can view employee data, 

employee attendance data, data from employee visits and evaluate employee 

performance. Employees can input the results of the visit and see the results of the 

employee performance evaluation. The output of this application is a report on 

employee performance evaluation data and data on the results of employee visits 

which can be viewed and printed by admins, managers and employees. And it is 

hoped that this application can further improve its features even better. 

Keywords : Employees, Evaluation, PT Telekomunikasi Indonesia 
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