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ABSTRAK 

Pemerintah Indonesia memberlakukan kebijakan otonomi daerah dengan tujuan 

untuk memudahkan  pemerintah daerah mengatur urusan daerah secara mandiri. 

Kota Palembang merupakan salah satu daerah yang melaksanakan kebijakan 

otonomi daerah dan membutuhkan banyak dana untuk membiayai pembangunan 

daerahnya. Potensi terbesar yang dimiliki Kota Palembang dalam pembiayaan 

belanja daerah berasal dari pajak daerah dan diharapkan mampu memberikan 

kontribusi terbesar dalam Pendapatan Asli Daerah. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui tingkat efektivitas pemungutan pajak hotel, pajak reklame, pajak 

restoran  dan  kontribusinya pada Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang. Jenis 

penelitian  deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Pengumpulan data yang 

digunakan adalah wawancara dan dokumentasi. Data yang digunakan adalah 

laporan target dan realisasi pendapatan pajak hotel, pajak reklame, pajak restoran, 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) tahun 2015-2019. Analisis yang digunakan adalah 

analisis efektivitas dan kontribusi pajak hotel, reklame, pajak restoran  pada 

Pendapatan Asli Daerah. Berdasarkan hasil analisis, rata-rata efektivitas 

pemungutan pajak hotel masuk kriteria efektif, pajak reklame masuk kriteria 

sangat efektif, pajak restoran masuk kriteria efektif, dan tingkat kontribusi rata-

rata pajak hotel masuk kriteria sangat baik dengan persentase sebesar  65,57%, 

pajak reklame masuk kriteria kurang dengan persentase sebesar 19,04%, pajak 

restoran masuk kriteria sangat baik dengan persentase sebesar 58,72%.  

Kata kunci: efektivitas, kontribusi, pajak hotel, pajak reklame, pajak restoran, 

pendapatan asli daerah 
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ABSTRACT 

The Indonesian government enforces regional autonomy policies with the aim of 

making it easier for local governments to regulate regional affairs independently. 

The city of Palembang is one of the regions that implements regional autonomy 

policies and requires a lot of funds to finance regional development. The biggest 

potential of the City of Palembang in financing regional expenditures comes from 

local taxes and is expected to be able to provide the largest contribution to 

Regional Original Revenue. This study aims to determine the level of effectiveness 

of hotel tax collection, advertisement tax, restaurant tax and their contribution to 

the Palembang City Original Revenue. This type of research is descriptive with a 

quantitative approach. The data collection used is interviews and documentation. 

The data used is a report on the target and realization of hotel tax revenue, 

advertisement tax, restaurant tax, and local revenue (PAD) for 2015-2019. The 

analysis used is the analysis of the effectiveness and contribution of hotel taxes, 

billboards, restaurant taxes on local revenue. Based on the results of the analysis, 

the average effectiveness of hotel tax collection is in the effective criteria, the 

advertisement tax is in the very effective criteria, the restaurant tax is in the 

effective criteria, and the average contribution rate for the hotel tax is in the very 

good criteria with a percentage of 65.57%, the advertisement tax categorized as 

less with a percentage of 19.04%, restaurant tax entered the criteria very well 

with a percentage of 58.72%. 

Keywords: effectiveness, contribution, hotel tax, advertisement tax, restaurant tax, 

local revenue 
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