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ABSTRAK

PROSEDUR REKRUTMEN DAN SELEKSI KARYAWAN PADA PT
BUKIT ASAM (PERSERO) TBK TANJUNG ENIM

Oleh:

Munisa Jihan Mabhira

Penlitian Laporan Akhir ini dilakukan di PT Bukit Asam Tanjung Enim, yaitu
Perusahaan energi kelas dunia yang berorientasi berdasarkan kepedulian terhadap
lingkungan, pengelolaan sumber daya energi dan pengembangan sumber daya
manusia sehingga menjadi tenaga kerja yang kompeten dan unggulan. Untuk
mendapatkan tenaga kerja yang berkualitas dan memenuhi kualifikasi perusahaan,
tentunya diperlukan prosedur rekrutmen dan seleksi yag ketat. Penulis memilih PT
Bukit Asam (Persero) Tbk sebagai tempat penelitian yaitu karena saat ini banyak
tenaga kerja yang tidak memenuhi kualifikasi perusahaan sehingga mengakibatkan
tidak tercapainya tujuan perusahaan yang telah ditentukan sebelumnya. Penulis
mendapatkan pengetahuan tentang prosedur rekrutmen, pelaksanaan seleksi dan
serta hambatan yang terjadi dalam prosedur rekrutmen karyawan di PT Bukit Asam
(Persero) Thk. Adapun salah satu hambatan yang terjadi dalam prosedur rekrutmen
karyawan yaitu dalam pendaftaran secara online sering kali terdapat gangguan
berupa sistem jaringan yang terganggu akibat banyaknya pelamar yang melamar di
saat yang bersamaan. Panitia seharusnya menyiapkan agar sistem jaringanya lebih
stabil sehingga para pelamar dapat lebih mudah untuk mengisi lamaran tersebut.

Kata kunci: Rekrutmen, Seleksi, Hambatan.
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ABSTRACT

THE EMPLOYEE RECRUITMENT AND SELECTION PROCEDURES
AT PT BUKIT ASAM (PERSERO) TBK TANJUNG ENIM

By:
Munisa Jihan Mahira

This research of the final report is conducted at PT Bukit Asam which is a world-
class energy company that is oriented based on concern for the environment,
management of energy resources and human resource development so that it
becomes a competent and superior workforce. To get a qualified workforce and
meet the company's qualifications, of course, a strict recruitment and selection
procedure is needed. The author choose PT Bukit Asam (Persero) Thk as the place
of research, is because currently there are many workers who do not meet the
company's qualifications, resulting in not achieving the company's predetermined
goals. The author gains knowledge about recruitment procedures, implementation
of selection and obstacles that occur in employee recruitment procedures at PT
Bukit Asam (Persero) Thk. As for one of the obstacles that occur in the employee
recruitment procedure, namely in online registration there are often disturbances
in the form of a disrupted network system due to the large number of applicants
applying at the same time. The committee should prepare for a more stable network
system so that applicants can more easily fill out the application.

Keywords: Recruitment, Selection, Obstacles.
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