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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 
 

PT Bukit Asam (Persero) Tbk merupakan salah satu perusahaan energi kelas 

dunia yang bergerak dalam bidang pertambangan batubara yang berlokasi di Tanjung 

Enim. Dari penjelasan yang telah diberikan oleh penulis pada bab-bab sebelumnya 

mengenai Prosedur Rekrutmen dan Seleksi Karyawan PT Bukit Asam (Persero) Tbk 

Tanjung Enim, maka dapat ditarik kesimpulan tentang Prosedur Rekrutmen yang 

terjadi di PT Bukit Asam (Persero) Tbk sebagai berikut: 

1. PT Bukit Asam menggunakan metode terbuka dalam proses perekrutan 

karyawan, dimana proses pendaftaran dilakukan secara online. 

2. PT Bukit Asam memiliki 2 Tahapan dalam melakukan proses perekrutan 

yaitu tahapan seleksi Fresh Graduate dan tahapan seleksi tenaga 

Outsourching. 

Lalu, hambatan yang Timbul dalam Prosedur Rekrutmen dan Seleksi Karyawan 

PT Bukit Asam (Persero) Tbk Tanjung Enim adalah sebagai berikut : 

1. Saat melakukan pendaftaran melalui online, calon pelamar biasanya 

mengalami kesulitan dalam sistem jaringan dikarenakan banyaknya pelamar 

yang melakukan proses pendaftaran pada saat yang bersamaan. 

2. Kurang familiarnya para pelamar dengan prosedur pendaftaran secara online, 

sehingga sering terjadi ketidak pahaman bagi para calon pelamar, dan proses 

pendaftaran menjadi terganggu. 

3. Di masa pandemi Covid-19, proses rekrutmen yang dilakukan secara tatap 

muka seperti tes wawancara tidak dapat dilaksanakan guna untuk mencegah 

penularan virus melalui kontak langsung, sehingga proses wawancara 

dilaksanakan secara online melalui aplikasi seperti Zoom, Google Meet atau 

WhatsApp. 

4. Hambatan lain pada proses wawancara yaitu kurangnya pemahaman yang 

dimiliki oleh calon pelamar sehingga tidak mampu untuk menjawab 
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sebagian pertanyaan yang diberikan oleh manajer HRD (Human Resource 

Departement) di PT Bukit Asam (Persero) Tbk Tanjung Enim. 

5.2 Saran 

 

Untuk pengembangan lebih lanjut, maka penulis memberikan saran yang dapat 

membantu prosedur perekrutan karyawan di PT Bukit Asam (Persero) Tbk Tanjung 

Enim. 

1. Saat melakukan pendaftaran secara online, maka pelamar disarankan untuk 

tidak mengakses menggunakan sistem jaringan bersama seperti wifi karena 

kecepatan internetnya tidak anda ketahui, dan juga tidak melakukan 

pendaftaran pada saat jam-jam sibuk sehingga tidak terjadi kesulitan dalam 

melakukan pendaftaran secara online. 

2. PT Bukit Asam (Persero) Tbk sebaiknya melakukan briefing atau 

pengenalan tentang prosedur pendaftaran terlebih dahulu kepada calon 

pelamar sehingga proses pendaftaran menjadi lebih mudah dimengerti oleh 

pelamar. 

3. Sebelum melakukan test wawancara, sebaiknya pelamar banyak melakukan 

pembelajaran tentang hal-hal yang terkait dengan hal pengetahuan kerja 

sehingga dapat menjawab pertanyaan-pertanyaan yang akan diberikan oleh 

pewawancara dengan lancar.
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