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ABSTRAK

Dalam upaya mencapai tujuan — tujuan perusahaan dibutuhkan kerja sama yang
baik antara sumber daya yang ada dalam perusahaan. Salah satu sumber daya
yang terdapat dalam perusahaan adalah karyawan. Karyawan dapat bekerja
dengan baik apabila di dalam organisasinya terdapat bentuk hubungan dan
komunikasi yang baik antara perusahaan yang diwakili oleh pihak manajemen dan
para karyawan sebagai bawahan. Maka dari itu, diperlukan suatu fungsi
manajemen yang membantu, menetapkan, dan memelihara garis terbuka antara
kebijakan perusahaan dan karyawan agar tercapai komunikasi dan kerja sama
yang efektif dan efisien.

Terdapat berbagai sarana di PT. PLN (Persero) ULP Prabumulih. Salah satunya
adalah aktifitas COC (Code Of Conduct). COC merupakan suatu bentuk
komunikasi internal antara pimpinan dengan karyawan. Bentuk komunikasi
tersebut bukan semata — mata pertemuan antara pimpinan dengan karyawan,
namun dalam aktifitas COC dilakukan evaluasi mengenai kinerja karyawan.
Aktifitas COC sangat berperan penting dalam peninjauan kegiatan kerja karyawan
dari segala segi agar lebih efektif dan efisien, serta mempengaruhi perkembangan
perusahaan dalam mencapai target dan tujuan yang telah ditentukan.

Kata Kunci : COC (Code Of Conduct), Karyawan

ABSTRACT

In an effort to achieve company goals, good cooperation between existing
resources within the company is needed. One of the resources contained in the
company are employees. Employees can work well if within the organization
there is a form of good relationship and communication between the company
represented by management and employees as subordinates. Therefore, we need a
management function that helps, establishes and maintains an open line between
company and employee policies in order to achieve effective and efficient
communication and cooperation.

There are various facilities at PT. PLN (Persero) ULP Prabumulih. One of them is
COC (Code Of Conduct) activity. COC is a form of internal communication
between leaders and employees. This form of communication is not merely a
meeting between leaders and employees, but in COC activities an evaluation of
employee performance is carried out.

COC activities play an important role in observing employee work activities from
all aspects to make them more effective and efficient, and influence the company's
development in achieving predetermined targets and goals.

Keywords: COC (Code Of Conduct), Employees
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