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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan guna mengetahui analisis pengembangan destinasi
pariwisata kampung kapitan sebagai daya tarik wisata budaya di kota Palembang.
Adapun metode penelitian yang di gunakan penulis yaitu dengan metode kualitatif
deskriptif dengan mengunakan Analisis SWOT. Teknik pengambilan data berupa
pembagian kuesioner, wawancara dan observasi. Hasil dari penelitian ini adalah
pengembangan destinasi pariwisata kampung kapitan sebagai daya tarik wisata
budaya di kota Palembang dapat di lihat dari analisis faktor internal (Strenght dan
Weakness)faktor eksternal (Opportunity dan Threats) dan hasil dari wawancara
kepada beberapa narasumber yang merupakan informan penelitian. Strategi yang
dapat digunakan dalam pengembangan pariwisata di Kampung Kapitan adalah
strategi WO (Weaknesses dan Opportunity) dengan cara membuat toko-toko oleh
atau souvenir, melakukan perbaikan terhadapap fasilitas-fasilitas yang
memerlukan perbaikan, menyelenggarakan kegiatan wisata seperti budayadi objek
wisata tersebut, dan pemberlakuan pembedaan tarif tiket antara orang dewasa dan
anak-anak.Hasil perhitungan faktor internal dan faktor eksternal didapatkan posisi
pengembangan pariwisata di Kampung Kapitan pada posisi Trund Around yang
artinya objek wisata Kampung Kapitan memiliki kelemahan dan peluang yang
dapat dimanfaatkan secara maksimal.

Kata Kunci : Pengembangan Pariwisata, Analisis SWOT, Kampung Kapitan



ABSTRACT

This research was conducted to find out the analysis of the development of
tourism destinations kapitan village as a cultural tourist attraction in the city of
Palembang. The research method used by the author is by descriptive qualitative
method by using SWOT Analysis. Data retrieval techniques in the form of
questionnaire sharing, interviews and observations.The result of this study is the
development of tourism destinations kapitan village as a cultural tourism
attraction in the city of Palembang can be seen from the analysis of internal
factors (Strenght and Weakness) external factors (Opportunity and Threats) and
the results of interviews to several sources who are informants of research.The
strategy that can be used in the development of tourism in Kampung Kapitan is
wo (Weaknesses and Opportunity) strategy by making shops by or souvenirs,
making improvements to facilities that require improvement, organizing tourist
activities such as culture in the attraction, and the enforcement of ticket fare
differentiation between adults and children.The results of the calculation of
internal factors and external factors obtained the position of tourism development
in Kampung Kapitan in the position of Trund Around which means that the tourist
attraction of Kampung Kapitan has weaknesses and opportunities that can be
utilized to the maximum.

Keywords: Tourism Development, SWOT Analysis, Kampung Kapitan
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