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BAB I  

  PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Kebutuhan akan internet adalah salah satu kebutuhan yang tidak dapat 

dipisahkan oleh manusia di era digital saat ini seperti website. Perkembangan 

aplikasi web yang semakin pesat sejak munculnya teknologi internet sangat 

membantu dalam kemudahan serta kecepatan pengiriman, penyampaian dan 

penerimaan informasi. Mulai dari perusahaan-perusahaan, sekolah-sekolah, 

perguruan tinggi, dan lembaga atau organisasi lainnya telah banyak 

memanfaatkan aplikasi web dalam kegiatan penjualan, promosi, belajar dan 

kegiatan lainnya dimana dibutuhkan pengiriman, penyebaran dan penerimaan 

informasi sehingga memberikan kemudahan bagi pengguna (user) yang 

membutuhkan. Namun, penerapan dan pemanfaatan teknologi dan informasi di 

bidang bisnis pemesanan masih belum optimal, terbukti dengan masih banyaknya 

pelanggan yang memesan pakaian di konveksi dengan cara manual. 

Konveksi CV. Rantau Bayur Permai adalah usaha yang bergerak dibidang 

produksi yaitu pembuatan pakaian. Produk yang dihasilkan oleh konveksi CV. 

Rantau Bayur Permai seperti kemeja, batik, jas, baju kantor, dan celana. CV. 

Rantau Bayur Permai ini telah berdiri sejak 2012. CV. Rantau Bayur Permai  

merupakan salah satu industri produksi yang belum memiliki fasilitas website 

untuk pelanggan maupun masyarakat luas dalam melakukan pemesanan. 

Berdasarkan wawancara yang telah dilakukan kepada pemilik usaha, dalam 

kegiatan yang dilakukan CV. Rantau Bayur Permai ini berdasarkan tingkat 

pesanan para konsumennya, dalam kegiatan produksinya. 

Permasalahan yang terjadi pada CV. Rantau Bayur Permai masih 

melakukan pemesanan secara sederhana yaitu pelanggan harus datang ke konveksi 

untuk memesan pakaian dan melihat bahan serta menanyakan soal harga. 

Pelanggan juga bisa melakukan pemesanan melalui telepon langsung. Untuk 

pembayaran dilakukan ketika pakaian telah selesai dikerjakan, kemudian 

pelanggan datang ke konveksi untuk membayar pesanan tersebut. 
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Pengelolaan data terhadap pemesanan masih dilakukan secara manual 

dengan mencatat didalam buku catatan yang memungkinkan data pesanan yang 

telah dilakukan mudah hilang dan mudah rusak. 

Berdasarkan uraian permasalahan diatas pada CV. Rantau Bayur Permai 

maka penulis bermaksud untuk membangun Aplikasi Pemesanan pakaian pada 

CV. Rantau Bayur Permai yang dapat memudahkan pelanggan dan CV. Rantau 

Bayur Permai dalam melakukan pemesanan. Dengan adanya aplikasi ini 

pemesanan pakaian yang dilakukan pertama kali masuk  akan pertama kali keluar. 

Adapun judul yang penulis berikan adalah “Penerapan Metode First In First Out 

(FIFO) Dalam Pembangunan Aplikasi Pemesanan Pakaian pada CV. Rantau Bayur 

Permai Berbasis Website”. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Dari uraian di atas maka dapat ditemukan suatu permasalahan yaitu  belum 

maksimalnya cara pemesanan pakaian dengan menggunakan bantuan teknologi 

internet sehingga penulis mengambil kesimpulan bagaimana cara menerapkan 

metode First In First Out (FIFO) dalam pembangunan aplikasi pemesanan 

pakaian pada CV. Rantau Bayur Permai berbasis web?  

 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah diperlukan agar penelitian dan penulisan tugas akhir 

dilakukan lebih terarah dan tidak menyimpang dari permasalahan yang ada pada 

CV. Rantau Bayur Permai, dan analisis yang lebih terfokus. Adapun batasan 

masalah dalam tugas akhir ini terdiri dari : 

1. Aplikasi yang dibangun menyediakan informasi tentang produk yang dijual. 

2. Aplikasi yang dibangun hanya sebatas pemesanan saja. 

3. Aplikasi yang dibangun menyediakan layanan pengaturan data produk, data 

detail produk, harga, gambar produk. 

4. Aplikasi yang dibangun menyediakan form pemesanan. 

5. Pengembangan aplikasi menggunakan metode First In First Out (FIFO) dan 

menggunakan bahasa Pemrograman PHP, Database MySQL 
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1.4 Tujuan dan Manfaat Penulisan 

1.4.1 Tujuan  

Adapun tujuan dari penulisan tugas akhir ini adalah membangun aplikasi 

pemesanan pakaian pada CV. Rantau Bayur Permai dengan menggunakan metode 

First In First Out (FIFO) berbasis website. 

 

1.4.2 Manfaat  

 Adapun manfaat yang didapat dalam menyusun Tugas Akhir ini adalah 

dengan adanya aplikasi pemesanan pakaian dengan menggunakan website, 

sehingga proses pemesanan pakaian Pada CV. Rantau Bayur Permai lebih efektif 

dan efisien. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Agar  pembahasan Tugas Akhir  ini dapat memberikan gambaran sesuai 

dengan tujuan, maka penulisan Tugas Akhir ini disusun dengan sistematika 

sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

 Bab ini akan menguraikan latar belakang masalah, perumusan masalah, 

batasan masalah, tujuan dan manfaat, metodologi penulisan dan 

sistematika penulisan. 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini akan menguraikan secara singkat mengenai teori umum yang 

berkaitan dengan judul tugas akhir, teori khusus yang berkaitan dengan 

sistem yang sedang berjalan, sistem aplikasi yang akan dibuat, dan teori 

program yang berkaitan dengan Tugas Akhir.  

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 Bab ini akan menguraikan tentang gambaran umum perusahaan, analisa 

sistem yang sedang berjalan, metode yang digunakan, analisa sistem yang 
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akan dikembangkan, dan peracangan sistem yang akan dibangun secara 

detail. 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

 Bab ini akan menguraikan hasil sistem aplikasi yang dibuat, rancangan 

antar muka, berserta pembahasan hasil dari permasalahan.  

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini akan berisi kesimpulan yang diambil dalam penulisan Tugas Akhir 

ini dan saran yang mungkin berguna bagi semua pihak. 

 

 

 

 


